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MOT DE LA PRESIDENTE

Une année 2024-2025 qui a permis au Centre d’action bénévole de consolider son
offre de services et d'activités, élargie en 2023-2024 par l'ajout du transport
essentiel et de la Joujougénérations. Des services et des activités qui comportent
des défis importants et que le personnel, en étroite collaboration avec les
bénévoles, a réussi a relever avec brio! Le rapport d’activités en témoigne!

Une année qui s’illustre par la mise en place de notre Politique révisée des
conditions de travail et de notre nouvelle Politique salariale. Deux Politiques qui
s'inscrivent dans la philosophie du Centre d’action bénévole de Sutton et qui vise
a garantir a chaque personne salariée des conditions de travail justes et
équitables et un salaire basé sur le principe d’équité interne. Ce fut aussi 'année
de I'entrée en vigueur de la Politique sur la confidentialité des renseignements
personnels visant la protection de nos bénéficiaires, de nos bénévoles, du
personnel et des donateurs.

Une année qui marque la fin de nos travaux de refonte des réglements généraux
et leur ratification et qui consacre I'avenement de notre plan stratégique 2025-
2028. Ce plan établit la priorité que veut donner le CAB Sutton a l'action des
bénévoles et aux personnes en situation de vulnérabilité dans le cadre d’'une
stratégie générale de consolidation. A pied d’ceuvre, la direction du CAB travaille
présentement a la confection du plan d’action qui prolongera le plan stratégique.

En somme, une année remplie de réalisations exceptionnelles dans un contexte
de mobilité du personnel. Le conseil d’'administration tient a remercier Sandra
Cohen, notre coordonnatrice des bénévoles et Ashley Hadlock, notre secrétaire
administrative qui ont formé une équipe hors pair au service de nos usagers.

Mes remerciements vont aussi aux administratrices qui ont aménagé beaucoup
de temps et d’énergie en soutien au CAB. Des remerciements tout particuliers a
Elyse Boulanger, administratrice, responsable du comité gouvernance et
ressources humaines et a Louise Brisson, vice-présidente et co-responsable du
comité finances, qui ont assuré une présence réguliere au CAB et un leadership
remarquable.

Je tiens a féliciter nos précieuses collaboratrices, Chantale Dion et Eve Denis, qui,
depuis tant de temps contribuent a la gestion rigoureuse et a la santé financiéere
de notre organisme ainsi que la diffusion hebdomadaire de l'infolettre,
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MOT DE LA PRESIDENTE
(SUITE)

Merci aux bénévoles, en grand nombre au CAB, qui adhérent a notre mission et
qui contribuent pour une trés large part a sa réalisation et son rayonnement. Leur
sentiment d’'appartenance a l'égard de notre organisme est grandissant et
tangible, notamment depuis l'installation du CAB dans les espaces de I'église
Olivet qui constituent pour eux et pour elles un lieu chaleureux, propice aux
échanges et rassembleur.

Le conseil d’administration salue l'arrivée de notre nouvelle directrice, Mathilde
Delorme. En poste depuis quelques semaines, Mathilde fait déja équipe avec le
personnel du CAB et démontre un réel plaisir a en assurer la direction. Le conseil
salue également l'arrivée d’Alexi Utrera, notre nouvelle ressource 50+ déja bien
investie dans sa fonction et qui en maitrise les différents volets au service des
personnes ainées en situation de vulnérabilité.

Nous regrettons le départ d’administratrice, notre chére Martine Pelchat qui a
beaucoup apporté au CAB. Elle I'a fait avec coeur et conviction!

En terminant un énorme merci a tous nos partenaires et bailleurs de fonds, et a
toutes les personnes qui soutiennent le CAB Sutton. Vous faites une différence
significative dans la vie de nos bénéficiaires!

Luce Goerlach,
Présidente du conseil d’administration
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MOT DE LA DIRECTRICE

C'est avec beaucoup de reconnaissance que je signe aujourd’hui mon premier
mot a titre de directrice du CAB Sutton. Arrivée en poste a la toute fin de I'année,
je tiens d’abord a souligner I'excellent travail de ma prédécesseure, Daphnée
Poirier, qui a mené l'organisme avec rigueur et coeur durant cette année
charniere. Grace a son leadership, a 'engagement de I'équipe et au soutien de nos
bénévoles, le CAB a pu consolider les nombreux changements amorcés en 2023-
2024,

L'année 2024-2025 a été marquée par une grande effervescence : consolidation
de I'équipe, élargissement de notre offre de services et renforcement de nos liens
avec la communauté. Deux nouvelles collegues, Ashley, secrétaire administrative,
et Sandra, coordonnatrice des bénévoles, ont su apporter un vent de fraicheur et
une précieuse fiabilité. Leur présence a permis de structurer davantage nos
services et d’enrichir I'expérience des personnes que nous accompagnons.

Je souhaite également saluer le travail remarquable de nos intervenants de
proximité, qui ont offert a notre communauté un accompagnement chaleureux
et des activités rassembleuses. Jen, notre ressource famille, ainsi que Angie et
Marie-Pier auprés de la communauté anglophone, sans oublier Etienne et Alexi
(arrivée en toute fin d’année), nos ressources 50+, qui ont su répondre aux besoins
des ainés avec créativité et engagement.

Je remercie tout particulierement les membres de notre conseil d’administration,
qui se sont investies avec générosité durant cette période de transition. Leur
soutien indéfectible a permis a I'équipe de garder le cap. Le CAB Sutton est
privilégié de pouvoir compter sur un CA composé de femmes aux parcours
complémentaires, qui mettent leurs expertises au service du bien collectif.

L'élan amorcé avec l'ouverture de la Maison des générations continue de porter
ses fruits. Ce lieu lumineux est devenu un point de rassemblement
intergénérationnel vivant. Grace a notre équipe salariée, nos bénévoles et I'appui
de notre CA, le CAB Sutton poursuit sa mission avec solidité et bienveillance.

Je suis honorée de me joindre a cette belle aventure humaine et communautaire.
Merci a toutes les personnes qui font vivre le CAB Sutton, a nos partenaires,
bailleurs de fonds et donateurs. Ensemble, nous batissons une communauté forte,
inclusive et solidaire.

Mathilde Delorme
Directrice
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MISSION,

VISION

ET VALEURS

Y

Etre un lieu de rassemblement et de référence favorisant

'implication sociale, la

communautés de Sutton et d’Abercorn, particulierement

Ancré dans les communautés de Sutton et d’Abercorn,
le CAB Sutton est un organisme a vocation
communautaire et sociale, s'appuyant en priorité sur
I'action des bénévoles, qui dessert les personnes en
situation de vulnérabilité, plus particulierement les
familles et les ainés, et ce, en offrant du soutien et du
référencement reliés a la sécurité alimentaire, le
vieillissement, I'isolement social et I'éducation.

'
\ ' 4

santé et le bien-étre des

pour les familles et les ainés. P N

Entraide

(&)

Respect et bienveillance @

&

oY
‘V

Solidarité et inclusion

Valorisation des personnes
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PRINCIPES DIRECTEURS
ET ORIENTATIONS
STRATEGIQUES

A I'écoute des besoins
du milieu

N
> @
Participation active
de la communauté

., -

o (

202
N

Pratique axée
sur la transformation sociale

(Q
>
Travail d’équipe et partenariats

000

Gestion durable, responsable,
collaborative et équitable

Cinq grandes orientations guideront nos
actions au cours des prochaines année. Un
plan d’action viendra prochainement
traduire ces orientations en projets
concrets.

1. Mettre en action notre mission
actualisée

Adapter nos services a notre mission
renouvelée, mieux comprendre nos
clientéles et mobiliser toute I'équipe
autour de nos valeurs.

2. Encadrer et valoriser I’action bénévole
Renforcer le soutien aux bénévoles :
recrutement, formation, reconnaissance et
rétention.

3. Accroitre la reconnaissance du CAB
dans la communauté

Clarifier notre identité, améliorer notre
communication et augmenter notre
visibilité locale et régionale.

4. Renforcer nos liens avec les partenaires
Clarifier les roles et collaborations avec les
partenaires pour une action plus
concertée.

5. Disposer des ressources pour bien
accomplir notre mission

Assurer une gouvernance efficace,
diversifier nos revenus et maintenir une
organisation saine et durable.
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CHAMPS D'ACTION

C’est a travers les différents champs d’action suivants que le CAB
Sutton peut remplir sa mission.

SOUTIEN AUX
BENEVOLES

Aide aux devoirs
Nid des familles

Intervention de

SOUTIEN proximité et
AUX AINES
outreach
Cafés 50+ Ressource Famille

roulante

SOUTIEN
A LA
COMMUNAUTE

Intervention de
proximité

Ressource 50+

Cuisine collective
Banque alimentaire

Table antigaspillage

Guignolée
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EQUIPE DE TRAVAIL

Cette année encore, notre équipe a démontré toute sa force : une équipe soudée,
pleine de ressources, animée par une volonté commune de faire une différence.
Malgré quelques mouvements, l'esprit de collaboration est resté intact. Les
nouvelles personnes qui ont rejoint I'équipe se sont rapidement intégrées,
apportant un souffle nouveau tout en s’imbriquant naturellement dans le
fonctionnement du CAB Sutton, comme si elles avaient toujours été la. A leurs
cotés, des piliers fideles et engagés, qui continuent d’incarner les valeurs de notre
organisme et d’assurer une stabilité précieuse. Ensemble, nous avangons avec
confiance, portés par la complémentarité et la richesse humaine de notre équipe.

Daphnée Poirier Mathilde Ashley Hadlock  Sandra Cohen
Directrice Delorme Secrétaire Coordinatrice
fin: février 2025 Directrice administrative des benevoles
debut: mars
2025

Angie Déry Marie-Pier Jennifer Etienne Alexi Utrera
Intervenante Dumont Tevyaw Grégoire Intervenante
Outreach Intervenante Intervenante Intervenant ITMAV
en conge Outreach Ressource ITMAV Ressource 50+
maternité & en famille Ressource 50+ début: mars
partir de juin ~ remplacement fin: février 2025 2025
2024 fin: janvier 2025
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CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Le CAB Sutton a la chance de pouvoir compter sur un conseil d’administration
composé de femmes d’exception, profondément engagées envers notre mission.
Présidé depuis plusieurs années par Luce Goerlach, qui guide les travaux d'une
main de maitre, ce conseil est un pilier de notre organisation. Ses membres
offrent généreusement leur temps, leur expertise et leur énergie, avec un
dévouement remarquable. Leur implication dépasse largement les réunions
officielles : elles sont toujours prétes a se retrousser les manches, a soutenir
I'équipe et a porter les projets du CAB avec coeur et conviction. Leur présence
constante et bienveillante est une source précieuse de stabilité, de soutien et
d’inspiration.

De gauche a droite sur la photo:
« Elyse Boulanger, administratrice
e Martine Pelchat, administratrice
¢ Thérése Leclerc, administratrice
e Luce Goerlach, présidente
¢ Louise Brisson, vice-présidente
e Grace Pollock, trésoriéere
o Lucie-Eve L'lItalien, secrétaire

2850h

dtla b?né}lollat
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MERCI A NOS

PARTENAIRES FINANCIERS

Le CAB Sutton tient a remercier chaleureusement I'ensemble de ses partenaires
financiers pour leur appui essentiel. Grace a leur générosité et leur confiance, nous
avons pu déployer nos actions, soutenir notre communauté et faire avancer notre
mission avec rigueur et humanité. Chaque contribution, petite ou grande, fait une

réelle différence.

INSTANCES GOUVERNEMENTALES
ET MUNICIPALES

p
Québec

¢ Ministere de la Famille : Initiative de
travail de milieu auprés des ainés en
situation de vulnérabilité (ITMAV).

e CIUSSS de I'Estrie-CHUS : Programme de
soutien aux organismes
communautaires (PSOC).

e Ministére de la Santé et des Services

sociaux : Programme de soutien aux
habiletés parentales.

I“E de
}I',own of sutton
* Programme de soutien financier au
fonctionnement.

Canada

e Programme Nouveaux Horizons pour les
ainés (PNHA).

FONDATIONS ET

ORGANISMES
Centraide Richelieu-Yamaska
Chevaliers de Colomb, conseil
3326
Community Health and Social
Services Network (CHSSN)
Fabrique de la paroisse St-André
de Sutton
Fondation Joly-Messier
Fondation KCMN Velan
Fondation Mazon
Fondation Mirella & Lino Saputo
Grace Anglican Church, Sutton
Isabelle Charest, députée de
Brome-Missisquoi a I'Assemblée
nationale du Québec
Les Arts a la Montagne, Mont
Sutton
Légion royale canadienne de
Sutton, filiale 158
Réseau développement social
Brome-Missisquoi (RDSBM),
Alliance pour la Solidarité
SOS Dépannage Moisson Granby
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MERCI A NOS
DONATEURS

Vos dons font toute la différence !

Grace a votre générosité, nous pouvons agir chaque jour pour améliorer la vie des
personnes de notre communauté. Chaque don recu contribue directement a des
gestes concrets, essentiels et profondément humains.

Merci de croire en notre mission et de la faire vivre par vos dons.
Votre soutien est un levier précieux pour tisser une communauté plus solidaire,
inclusive et bienveillante.

86 392 $

EN DONS...
MERCI DU
FOND DU
CEURPOUR
VOTRE
GENEROSITE!

Dons des
particuliers
80%

Nos grands donateurs (particuliers et entreprises, 5008 et +) et entreprises
commanditaires:

PR<RP

< B OE BB < o I

FRUITS & LEGUMES
ALBAN HOULE ET
FILS INC.

H.DESPRES LTEE

MARCHE
ou SAMEDI

21 individus ont
offert au CAB
plus de 5009%!

SATURDAY
MARKET
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PARTENARIATS
COMMUNAUTAIRES ET
REPRESENTATIONS

Le CAB Sutton entretient un vaste réseau de collaborations avec des acteurs
communautaires, institutionnels et municipaux. Notre implication dans diverses
tables de concertation et comités de travail permet de partager expertises et
réalités du terrain, tout en contribuant activement au développement social local
et régional. De nombreux organismes s’associent également a nos activités ou
accueillent les personnes que nous accompagnons, rendant possible une
approche solidaire, concertée et adaptée aux besoins de notre communauté.

NOTRE PRESENCE AUX TABLES DE CONCERTATIONS ET
COMITES DE TRAVAIL
Comité antigaspillage Brome-Missisquoi
Comité de suivi de la Politique des familles et des ainés de Sutton
Comité sécurité alimentaire Sutton
Table de concertation des ainés de Brome-Missisquoi
Table de concertation jeunesse

Table de concertation pauvreté et sécurité alimentaire

Table de développement des communautés de Sutton et d’Abercorn

Table Périnatalité et petite enfance

NOS ADHESIONS
Corporation de développement communautaire (CDC) de Brome-Missisquoi

Regroupement des organismes communautaires (ROC) de I'Estrie

Nous collaborons également avec les autres centres d’action bénévole de Brome-
Missisquoi :

;;:.fz‘-"))zé C A B

CENTRE D'ACTION BENEVOLE

[
DE COWANSVILLE

Au

de 'action

Centre d'action bénévole
de Farnham
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REPERTOIRE DES

PARTENAIRES

Association Avante

Association coopérative d’économie
familiale (ACEF)

Association des Townshippers

Association québécoise de défense des
droits des retraités (AQDR)

Bibliotheque de Sutton Library

Bibliothéque municipale et scolaire de
Sutton

Centre d’assistance et
d’accompagnement aux plaintes Estrie
(CAAP)

Club FADOQ Les Deux Monts

Comité anti-gaspillage Brome-
Missisquoi (si c'était dans ta liste
précédente)

Comptoir familial, Paroisse St-André de
Sutton Racine Pop

Coopérative de solidarité Les Voisins de
Sutton - logements abordables

Coopérative de soutien a domicile du
Pays des Vergers

CPE Les Pommettes Rouges
CSSS - La Pommeraie

DIRA-Estrie, centre d’aide aux ainés
victimes de maltraitance

Ecole d’art de Sutton
Ecole de Sutton School
Equipe de sages-femmes de Granby

Equipe d'organisation communautaire
du CIUSSS de I'Estrie-CHUS

Family Care Collective

Foyer de Sutton - CHSLD

From Gray to Rainbow

Grace Anglican Church Sutton
Maison des Jeunes de Sutton Le Spot

Parc d’environnement naturel de Sutton
(PENS)

Pharmacie Brunet et Guillaume Pitre

Protection de la jeunesse Haute
Yamaska - La Pommeraie

Regroupement soutien aux aidants de
Brome-Missisquoi (RSABM) - Maison
Gilles-Carle et Gériatrie Sociale

Réseau de développement social de
Brome-Missisquoi

Réseau local de services de La
Pommeraie

Shed des gars Sutton

Société Alzheimer Brome-Missisquoi et
Haute-Yamaska

Villa des Monts de Sutton
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SERVICES ET
ACTIVITES
OFFERTS PAR
LES BENEVOLES

AU CEEUR DES ACTIONS DU CAB SUTTON, DES SERVICES ET
ACTIVITES VARIES SONT SOUTENUS PAR L’'ENGAGEMENT
BENEVOLE. QU'IL S'AGISSE DE REPONDRE A DES BESOINS
ALIMENTAIRES, DE LUTTER CONTRE L'ISOLEMENT,
D'APPUYER LES FAMILLES OU DE FAVORISER
L’APPRENTISSAGE, CES SERVICES AMELIORENT
CONCRETEMENT LE BIEN-ETRE DE NOTRE COMMUNAUTE.
ILS REFLETENT LA DIVERSITE DES FORMES D'ENTRAIDE,
TOUJOURS ANIMEES PAR LA SOLIDARITE, LA PROXIMITE ET
L'ENGAGEMENT COLLECTIF.




LA BANQUE
ALIMENTAIRE

Depuis de nombreuses années, le CAB
Sutton offre un service mensuel de banque
alimentaire aux résidents de Sutton et
d’Abercorn vivant une situation financiére
précaire. Ce soutien essentiel permet de

répondre a des besoins de base et d’alléger MERCI A NOTRE

le quotidien. RESPONSABLE DE SERVICE,
FRANCOISE LEPINE, POUR

Chaque mois, des paniers de denrées non SON IMPLICATION!

périssables sont distribués, accompagnés
de coupons pour des produits frais. Au-dela
de l'aide alimentaire, ce service permet de
créer un lien humain, de briser l'isolement

et de diriger les personnes vers d'autres 6
ressources. bénévoles

. . . 387
Ce travail ne serait pas possible sans notre paniers
eqylpe de bénévoles fideles eic cilevo.u'ees, distribués
qui offrent leur temps avec générosité et
constance.

161
BENEFICIAIRES

1196 heures de

bénévolat
[ [
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LA GUIGNOLEE

Chaque mois de décembre, le CAB Sutton organise sa guignolée, une grande
campagne de solidarité pour préparer et distribuer des paniers de Noél. Ces
paniers garnis permettent d’apporter un peu de joie, de réconfort et de dignité a
ceux et celles pour qui le temps des Fétes peut étre source de stress, d’isolement
ou de privation.

C'est un moment trés attendu pour de nombreuses familles et personnes seules
qui y trouvent non seulement des produits alimentaires festifs, mais aussi le
sentiment qu’elles ne sont pas oubliées.

La guignolée est aussi une occasion unique de mobilisation pour la communauté,
ou donateurs, bénévoles et partenaires unissent leurs efforts. Elle nous permet de
recueillir des dons cruciaux - en argent et en denrées - qui soutiennent nos
services tout au long de I'année.

Grace a votre générosité, la guignolée devient bien plus qu'une distribution : elle
incarne l'esprit méme du CAB Sutton, une communauté unie, solidaire et a
I'écoute de ses membres les plus vulnérables.

MERCI A NOTRE
RESPONSABLE
D’'ACTIVITE, EDITH
DANDENAULT, POUR
SON IMPLICATION!

139

BENEFICIAIRES | |

64 !

bénévoles g
>

72
paniers
distribués
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LA CUISINE
COLLECTIVE

La cuisine collective, c’est bien plus que de
préparer des repas ensemble, c’est une
activité conviviale ou des personnes unissent
leurs efforts, leur temps et leur budget pour
cuisiner dans une ambiance chaleureuse.

Chaque rencontre est I'occasion de partager
des savoir-faire, d’échanger autour des
fourneaux, de faire des économies et, bien sur,
de repartir a la maison avec plusieurs portions
de repas maison sains et savoureux. Le groupe
choisit ensemble le menu du mois suivant,
favorisant I'implication de tous.

Depuis novembre 2024, les menus et dates
des rencontres sont annoncés dans notre
infolettre, accompagnés de visuels alléchants.

Notre responsable de service orchestre toutes
les étapes avec doigté : de la planification aux
achats, de 'animation aux suivis. Et difficile de
rester indifférent aux parfums qui s’échappent
de la cuisine du CAB les jours de cuisine
collective. Une véritable invitation a la
gourmandise et a la convivialité!

21 participants

10 séances de
cuisine 618
portions

1,45 $ / portion
en moyenne

MERCI A NOTRE
RESPONSABLE
D’ACTIVITE, MAAIKE
ZUYDERHOFF, POUR
SON IMPLICATION!

118 heures de
bénévolat
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LA CUISINE
COLLECTIVE (SUITE)

Borscht
Vege pate
IDlelall
Sushi
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LA TABLE
ANTIGASPILLAGE

De juin a octobre 2024, le CAB Sutton a tenu sa table antigaspillage tous les
mardis, dans le cadre du Projet antigaspillage Brome-Missisquoi. L'objectif:
redistribuer gratuitement a la communauté des légumes frais, plats cuisinés et
denrées récupérées, tout en réduisant les pertes alimentaires et en favorisant un
meilleur acces a une alimentation saine.

Le projet repose sur la collaboration de cing Centres d’action bénévole (Farnham,
Bedford, Cowansville, Bromont et Sutton) de partenaires agricoles et
commerciaux, ainsi que d’'une équipe dévouée de bénévoles.

En 2024, le comité a renforcé son impact : plus de 107 000 kg de denrées
récupérées, des infrastructures bonifiées, de nouveaux points de distribution et
I'émergence d'initiatives en éducation alimentaire.

Le CAB Sutton joue un role
actif dans le projet, grace a

. - 12
son équipe et ses bénévoles bénévoles
qui
» contribuent au comité 1531 kg 23h Fafes d
de coordination du de légumes el
. distribués bénévolat
projet R

o effectuent le ramassage
des denrées dans les
fermes locales

e participent aux activités
de glanage et de
transformation
alimentaire

e organisent et animent la
distribution locale via la
table antigaspillage, le
FrigoDON, Racine POP et
la banque alimentaire

e offrent un soutien
logistique et humain
(transport, encadrement,
intervention sociale)

62
BENEFICIAIRES
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LA POPOTE
ROULANTE

La popote roulante fait partie intégrante des services du CAB Sutton contribuant
au maintien a domicile offerts aux personnes en situation de vulnérabilité. Elle
s’adresse aux personnes en convalescence, aux ainés et aux personnes vivant avec
un handicap, en leur permettant de demeurer chez elles plus longtemps, en toute
sécurité.

Trois fois par semaine, des repas chauds, équilibrés et abordables sont livrés
directement a domicile, grace a une précieuse collaboration avec le Foyer de
Sutton, qui en assure la préparation. Mais la popote, c’est bien plus qu’'un repas :
c’est aussi une visite bienveillante, un sourire, un lien humain qui brise la solitude.
Ce service fonctionne 52 semaines par année — méme les jours fériés — grace a
une équipe de bénévoles dévoués.

Aprés de nombreuses années d’implication exemplaire, Lina Goerlach Allard,
bénévole responsable du service, a pris sa retraite a 'automne 2024. Nous lui
exprimons toute notre reconnaissance pour son engagement. Le relais est
désormais assuré par Sandra Cohen, coordonnatrice des bénévoles, qui poursuit
cette belle mission avec cceur.

10 bénévoles et
10 077 km
parcourus

2161
repas livrés

MERCI A NOTRE
RESPONSABLE DE
SERVICE, LINA
GOERLACH ALLARD,
POUR SON
IMPLICATION!

40
BENEFICIAIRES

769 heures de

bénévolat
I 1 [
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LA POPOTE
ROULANTE (SUITE)

Moment de convivialité, un 5 a 7 rassemblant les bénévoles de la popote roulante
qui ceuvrent seuls ou en duo. Une belle occasion de créer des liens et d’échanger
entre eux! Juillet 2024

Popote Roulante
Repas chauds livrés
lundis, mercredis et vendredis.

Visuels repensés
pour une visibilité renouvelée

. Meals on Wheels .
w Warm meals delivered v_-"‘.“{z . . .
: Mondays, Wednesdays & Fridays /& | Créations graphiques revues pour
450.538.1919 k X . o
- faire rayonner le service et renforcer
sa visibilité a Sutton et Abercorn.
..L 450.538.1919 Deux affiches saisonniéeres ont été
! Popote Roulante créées, illustrant avec gaieté le
e e charme unique de notre
=" Meals on Wheels communauté.
eto Mo edmnies oy %
o 7y
1»
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LE TRANSPORT
ESSENTIEL

Le service de transport essentiel du CAB Sutton permet a des personnes sans
moyen de transport d’étre accompagnées pour des déplacements prioritaires tels
que des rendez-vous médicaux, des démarches a Service Canada, a la Cour
municipale, etc. Offert gratuitement a la population, ce service repose sur la
générosité et 'engagement de bénévoles dévoués.

C’est un service trés apprécié au sein de la communauté, qui répond a un besoin
criant. Pour plusieurs personnes, il ne s'agit pas seulement d'un moyen de se
rendre a un rendez-vous: c’est aussi la possibilité de ne pas étre seul face a des
démarches parfois anxiogénes ou complexes. La présence d’'un bénévole offre du
réconfort, de I'écoute et un précieux sentiment de soutien, en plus de faciliter
I'accés aux soins et aux services essentiels.

Cependant, ce service engendre des colts importants pour notre organisme,
notamment en remboursement des frais de déplacement. Afin de pouvoir
maintenir cette offre précieuse a long terme, des ajustements seront envisagés au
cours de la prochaine année pour en assurer la viabilité.

48
BENEFICIAIRES

382 heures de

bénévolat
| |

12
bénévoles

195
transports
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LE JARDIN DES
GENERATIONS

Le Jardin des générations est un projet rassembleur qui unit les bénévoles du CAB
Sutton et les membres de la communauté — petits et grands — autour d’activités
de jardinage intergénérationnelles. A travers le travail de la terre, le jardin devient
un lieu vivant de transmission des savoirs, de collaboration entre générations et
de partage des plaisirs simples du jardinage. Enraciné dans les valeurs de
solidarité, de partage et d’écologie, le Jardin des générations cultive bien plus que
des légumes : il fait grandir une communauté engagée et bienveillante.

Les activités proposées tout au long
de I'année permettent de tisser des
liens durables tout en favorisant
l'autonomie alimentaire et Ila
sensibilisation a I'environnement :
e Plantation d’ail a 'automne
e Récolte et séchage de
semences de légumes
¢ Création de coffrets-cadeaux de
semences pour le temps des
Fétes
e Maintien et valorisation d’'une
banque de semences locale
» Echanges communautaires
annuels de semences, semis et
plants

Le projet comprend également un
important volet éducatif:

e 7 activités scolaires, réalisées en
collaboration avec I'école de
Sutton, avec la participation de
5 bénévoles par classe et par
activité

¢ 3 animations estivales offertes
au camp de jour de la Ville de
Sutton

——N

MERCI A NOTRE
RESPONSABLE D’ACTIVITE,
MARIE CLARK, POUR SON
IMPLICATION!
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LE JARDIN DES
GENERATIONS (SUITE)

12
bénévoles

2
potagers 152 heures de
entretenus bénévolat
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LE REPIT FAMILLE

Le programme Répit famille a été lancé comme projet pilote afin d’offrir un
soutien concret aux jeunes familles de la région, en les jumelant avec une
bénévole de la communauté. Cette derniére rend visite aux familles sur une base
hebdomadaire pour briser I'isolement souvent vécu par les parents et offrir un
coup de main : présence auprées des enfants, aide a la préparation des repas ou
soutien pour des taches ménageres légeéres.

Notre ressource famille, Jen, joue un réle central en rencontrant les familles pour
évaluer leurs besoins, en assurant le jumelage avec les bénévoles et en
maintenant un suivi régulier pour favoriser une relation de confiance.

Ce service vise a alléger le quotidien des familles et a leur offrir un moment de
répit, dans une perspective de bien-étre et d'équilibre familial. Il représente
également pour les bénévoles une occasion concréete de s'impliquer dans leur
communauté et de tisser des liens intergénérationnels riches de sens.

Le projet est actuellement sur pause, en
raison de contraintes en ressources

humaines. Ce temps d’arrét nous invite a 7

repenser la formule pour qu’elle soit bénévoles

viable a long terme. L'expérience du

pilote a clairement démontré Ila 15
pertinence de ce type de soutien, et familles

nous restons engagés a explorer des bénéficiaires

avenues pour lui donner une suite.

bénévolat
I 1 |
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L’AIDE AUX DEVOIRS

En partenariat avec I'Ecole primaire de Sutton et son service de garde, le CAB
Sutton offre gratuitement un service d’aide aux devoirs destiné aux éléves en
difficulté, sur recommandation de leur enseignant. Ce programme s’adresse aux
éléves des deux commissions scolaires présentes sur notre territoire : le Centre de
services scolaire du Val-des-Cerfs et I'Eastern Townships School Board.

Chaque semaine, d’octobre a mai, des rencontres d’environ une heure et quart
ont lieu aprés la classe, les mardis et mercredis. C'est un moment privilégié ou un
bénévole accompagne un éléve dans ses apprentissages, dans un cadre calme et
bienveillant. Chaque séance débute par une collation, car un ventre plein aide a
mieux apprendre.

Pour lI'enfant, ce service représente bien plus qu’'un soutien scolaire : c’est une
occasion de reprendre confiance, de se sentir valorisé et de vivre des réussites.
Pour le ou la bénévole, c’est une expérience enrichissante, empreinte de sens et
de partage, ou il ou elle peut constater concretement I'impact positif de son
engagement. C'est un lien de confiance qui se crée, souvent teinté de complicité
et de fierté mutuelle.

43
bénévoles
32
éleves
accompagnés

MERCI A NOS 2
RESPONSABLES DE
SERVICE, LOUISE
COMTOIS ET DIANE
LIBERIO, POUR LEUR
IMPLICATION!

750 heures de
bénévolat
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L’AIDE AUX DEVOIRS
(SUITE)

Féte de retraite en ’honneur de Louise Comtois, ancienne responsable du
programme d’aide aux devoirs, entourée de bénévoles et d’enseighants -

novembre 2025.

CAB -

SUTTO

@ Conference/Conference

MIEUX APPRENDRE ENSEMBLE
LEARNING BETTER TOGETHER
7 Nov - 16h to 18h - 7 Maple (CAB)

Conférence:
Mieux apprendre ensemble
(novembre 2025)

Cette conférence s’adressait
aux parents, aux grands-
parents, aux bénévoles du
programme d’aide aux
devoirs ainsi qu’a toute
personne jouant un role de
soutien dans l'apprentissage
scolaire d’'un enfant.

Kelly Lechasseur (M.Ed),
enseignante a I'Ecole de
Sutton, a partagé des conseils
pratiques et a répondu aux
questions des participants.
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LES IMPLICATIONS
BENEVOLES NOTABLES

Le CAB Sutton ne serait rien sans ses bénévoles, dont I'engagement, la générosité
et la bienveillance font battre le coeur de notre organisme. Chaque jour, ils et elles
donnent de leur temps pour accompagner, soutenir, écouter et créer du lien dans
notre communauté. Au-dela des services réguliers, plusieurs s'impliquent de
facon marquante dans des projets ponctuels, des initiatives spéciales ou des
actions qui répondent a des besoins émergents.

Voici quelques exemples d’'implications bénévoles, qui illustrent la richesse, la
diversité et la portée humaine des contributions.

o Entretien du batiment : Richard Touchette et Olivier Boisard ont mis la main a
la pate pour faire de petits travaux et garder notre batiment en bon état.

e Visites en CHSLD : Thérése Leclerc a offert de son temps pour visiter une
personne ainée en CHSLD, créant un lien humain précieux avec une présence
chaleureuse.

e Livraison de repas : Grace a un groupe de bénévoles dévoués, les enfants du
Jardin d’enfants recoivent leurs repas plusieurs fois par semaine — un coup de
main logistique essentiel, méme si ce n’est pas un service du CAB.

e Accueil et soutien : Beverly Ireman veille a I'entretien de nos espaces et
accueille les visiteurs avec le sourire pendant que nous sommes en rencontre
d’équipe.

e Coup de pouce aux événements : Lors d’activités en collaboration avec nos
partenaires, des bénévoles viennent préter main-forte pour l'accueil, le
montage ou le service.

o Partage d’expertise : Plusieurs professionnels, et thérapeutes, animent
bénévolement des ateliers dans nos activités hebdomadaires.

o Jardinage et entretien paysager : En plus des bacs de jardinage, un groupe de
bénévoles veille a I'entretien des plantes et arbres autour du CAB.

e Activité spéciale a I'école de Sutton : Huit enfants des deux commissions
scolaires locales ont participé a un programme d’improvisation théatrale
concu et animé par une de nos bénévoles Brenda Carr, qui a su créer un
espace ludique et bienveillant pour favoriser l'apprentissage de la langue

MERCH
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RECONNAISSANCE

DE NOS
BENEVOLES

LA RECONNAISSANCE DES BENEVOLES FAIT PARTIE
INTEGRANTE DE NOTRE CULTURE. TOUT AU LONG DE
L’ANNEE, PLUSIEURS EVENEMENTS FESTIFS ONT PERMIS
DE SOULIGNER LEUR ENGAGEMENT. CES MOMENTS
PRIVILEGIES RENFORCENT LES LIENS, CULTIVENT LE
SENTIMENT D’APPARTENANCE ET RAPPELLENT
L’IMPORTANCE DE CHAQUE GESTE BENEVOLE DANS LA
VITALITE DE NOTRE ORGANISME.
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LA FETE ANNUELLE
DES BENEVOLES

La Féte annuelle des bénévoles est le grand rendez-vous du printemps qui
regroupe I'ensemble des bénévoles du CAB. Une parfaite occasion de débuter la
nouvelle année financiére! Animée par notre coordonnatrice des bénévoles, la
féte comprend un mot de la direction, une rétrospective des actions réalisées
durant I'année, des témoignages inspirants et un moment pour célébrer les
réussites collectives. Cette activité est aussi l'occasion de souligner les
anniversaires d’engagement ou les implications remarquables. Elle favorise la
cohésion du groupe et alimente le sentiment d’appartenance a une grande
famille solidaire.
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LA FETE DES
RECOLTES

Organisée a la fin de la saison de jardinage, la Féte des récoltes a rassemblé
bénévoles, familles et membres de la communauté autour d’'un repas convivial
cuisiné avec les produits du jardin. Dans une ambiance automnale festive, ce
moment de partage a permis de remercier les bénévoles pour leur contribution
au Jardin des générations, un projet qui favorise a la fois les liens
intergénérationnels et la sécurité alimentaire.

B — #«w,}r W SRR — SR -
Poun vous vemencien
ebsoulignen 1 andans
fos nouveaun lscoum 17
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LA FETE DE NOEL DES
BENEVOLES

En décembre, la Féte de Noél des bénévoles est devenue une tradition attendue !
Ce rassemblement festif est I'occasion de remercier les bénévoles pour leur
générosité tout au long de I'année, autour d’'un repas partagé, de surprises, de
musique et de jeux. Des petits cadeaux faits maison, des mots de reconnaissance
personnalisés et une atmospheére de gratitude contribuent a faire de cette féte un
moment touchant ou chaque bénévole se sent valorisé et apprécié.
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INTERVENTION
DE PROXIMITE

L’INTERVENTION DE PROXIMITE FAIT PARTIE INTEGRANTE
DE L’APPROCHE DU CAB SUTTON. NOS INTERVENANTS
SOUTIENNENT LES AINES, LES FAMILLES ET LA
COMMUNAUTE ANGLOPHONE PAR UNE ECOUTE ATTENTIVE
ET UN ACCOMPAGNEMENT ADAPTE. LEUR PRESENCE SUR
LE TERRAIN CREE DES LIENS DE CONFIANCE, PREVIENT
L’ISOLEMENT ET ORIENTE VERS LES RESSOURCES
NECESSAIRES, NOUS PERMETTANT DE REPONDRE
EFFICACEMENT AUX BESOINS REELS DE LA COMMUNAUTE.




INTERVENANTE ET
RESSOURCE FAMILLE

Notre intervenante de proximité pour les familles, Jen, est au coeur des services
offerts aux familles par le CAB Sutton. Elle assure la programmation et la
coordination des activités familiales, tout en offrant un accompagnement
personnalisé aux familles de Sutton et d’Abercorn. A I'écoute, elle oriente et référe
les personnes vers les ressources du milieu susceptibles de répondre a leurs
besoins.

Jen est une ressource essentielle pour les familles, a la fois présente, proactive et
bienveillante, contribuant concréetement a renforcer le filet social autour des
parents avec de jeunes enfants (0-5 ans).

Voici les principaux services offerts
cette année:

—

- \
DEPANNAGE BAMBIN \

e Prét gratuit d’équipements pour
bébés : couches, lait maternisé,
vétements, etc.

e Location de sieges d’auto a colt
solidaire : 20$ pour 2 ans (avec
dépét de 209%)

PROGRAMME COUP DE POUCE
¢ Aide financiére ponctuelle pour
couvrir certains frais du quotidien
(épicerie, vétements, activités, etc.) 88
¢ Destiné aux familles vivant des BENEFICIAIRES
situations de précarité

FORMATION SUPER PARENTS
e Ateliers en RCR, premiers soins et
sécurité infantile
¢ En collaboration avec Atelier de

172
interventions
en personne

Secourisme Médical Sherbrooke. ) 3393
¢ 12 parents formés cette année lntgrventlons en
ligne ou au
téléphone
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INTERVENANTES
OUTREACH

Ce service a pour objectif de favoriser les liens entre les familles anglophones de
Sutton-Abercorn et les ressources disponibles, en allant au-dela du simple
référencement. Le travail de proximité consiste a établir des relations de
confiance, a étre présent et a accompagner les personnes en situation de
vulnérabilité, notamment lorsque la langue représente un obstacle.

Les intervenantes, Angie puis Marie-Pier, rencontrent des familles peu connectées
aux services, facilitent leur participation aux activités du CAB, les orientent vers
les ressources pertinentes et les soutiennent dans certaines démarches
importantes.

Ce service répond a un besoin concret au sein d'une communauté parfois isolée
ou freinée par la barriére linguistique. Il contribue a renforcer l'inclusion sociale.
Offert jusqu’a I’hiver 2025, le service est actuellement mis sur pause en raison d'un
manque de ressources humaines et financiéres. Nous restons convaincus de
I'importance d’'un accompagnement culturellement et linguistiquement adapté,
et espérons que de nouvelles collaborations permettront d'en assurer la
continuité ailleurs.

88
interventions
en personne

48
interventions en
lighe ou au
téléphone

18
BENEFICIAIRES
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INTERVENANTS
RESSOURCES 50+

Grace au programme ITMAYV (Initiative de travail de milieu auprés des ainés en
situation de vulnérabilité), nous bénéficions d'un soutien essentiel pour
accompagner les ainés isolés ou en situation de vulnérabilité. Ce cadre
structurant permet a notre équipe de développer des liens significatifs avec ces
personnes.

Notre intervenant Ressource 50+, Etienne Grégoire, a joué un réle central en
établissant des relations de confiance, en identifiant les besoins et en orientant
les ainés vers les ressources les plus pertinentes.

En fin d’année, Alexi Utrera s’est jointe a I'équipe pour remplacer Etienne,
assurer la continuité et dynamiser le développement de nos services destinés
aux ainés.

Plusieurs bénéficiaires ont
ainsi été référés vers :

e des services de santé et
programmes
gouvernementaux

e des entreprises
d’économie sociale
pour le maintien a
domicile

e des ressources
d’hébergement
d’'urgence ou a prix

modique
e du soutien aux proches
aidants
e des services locaux 541
offerts par la interventions
commuhnauté 267
références vers des
155 ressources externes

BENEFICIAIRES
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ACTIVITES
HEBDOMADAIRES

LES ACTIVITES HEBDOMADAIRES DU CAB SUTTON,
ANIMEES PAR NOS INTERVENANTS, SONT DES MOMENTS
CONVIVIAUX QUI RASSEMBLENT LA COMMUNAUTE. ELLES
REPONDENT A UN BESOIN ESSENTIEL DE SOCIALISATION
TOUT EN FACILITANT L’ACCES A NOS AUTRES SERVICES.

CES RENCONTRES ONT LIEU DANS NOTRE CHALEUREUSE
MAISON DES GENERATIONS, UN LIEU PROPICE AU PARTAGE
ET AUX ECHANGES.




LE CAFE 50+

Le Cafés 50+ est un moment convivial de rencontre et de partage destiné aux
personnes de 50 ans et plus. Offert tous les mercredis aprés-midis de 14h a 16h30
dans une atmosphére chaleureuse et inclusive, ce rendez-vous propose une
variété d’activités choisies en fonction des intéréts des participants: discussions
thématiques, ateliers créatifs, jeux cognitifs, activités physiques douces, et plus
encore. La programmation est pensée pour rejoindre les personnes souhaitant
briser I'isolement, élargir leur réseau social, s’éduquer, ou simplement passer un
bon moment.

Ce qui distingue le Café 50+ du CAB Sutton, c’est son approche inclusive qui tient
compte des réalités de personnes vivant des situations de vulnérabilité (précarité,
isolement, perte d’autonomie, etc.). L'activité offre aussi un acces a des ressources
et de l'information utiles pour bien vieillir et rester actif. Organisé et animé par
notre ressource dédiée aux 50 ans et plus, cette activité bénéficie d'un
accompagnement humain et bienveillant, porté par une intervenante a I'écoute,
expérimentée et proche des gens.

Voici quelques exemples d’ateliers
qui ont eu lieu au cours de la
derniére année:
e Joute amicale de MOAIKKy
e Discussions - Initiatives
citoyennes pour bien vieillir
e Atelier de Qi Gong
¢ Atelier de Pour Painting
e Récit de voyage : I'Antarctique
avec Richard T.
e Atelier: Trucs et astuces
d’organisation avec Edith D.
e Coloriage de Mandalas
e Atelier d’écriture de haikus avec
Marie C.
* Atelier de crochet avec Bobby-
Joe B.
e Discussions - Initiatives
citoyennes Voisins Solidaires
e Atelier de chant
e Jeux de société
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LE CAFE 50+
(SUITE)

15 PARTICIPANTS
EN MOYENNE
PAR CAFE!

90 heures de

bénévolat
I 1 |

Mention spéciale a Bobby-Joe pour son engagement remarquable au Café
50+. Présente semaine aprés semaine, elle a généreusement contribué au
succes de l'activité en préparant des en-cas faits maison, souvent fraichement
cuits le jour méme. Sa constance, sa générosité et sa touche personnelle ont
grandement enrichi I'expérience des participants, ajoutant chaleur et
réconfort a chaque rencontre. Son implication est un bel exemple de la valeur
humaine et du coeur que nos bénévoles apportent a nos activités.
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LE NID DES FAMILLES

Le Nid des familles, animé par Jen, notre ressource famille, offre chaque semaine
un espace rassembleur pour les parents et leurs bébés ou jeunes enfants
(principalement 0-2 ans). Anciennement connu sous le hom de Baby Drop-in,
cette activité phare du CAB Sutton a célébré ses 10 ans en mai 2024, réunissant
plus de 200 personnes lors d’'une féte mémorable.

Plus qu’un simple point de rencontre, le Nid des familles est devenu un véritable
rendez-vous a ne pas rater, ou les parents trouvent connexion, chaleur humaine et
amitié sincere. Le partage d’'informations, d’expériences et de conseils est au coeur
de ces rencontres qui offrent un cadre chaleureux et convivial.

Au cours de la derniére année, plusieurs
ateliers ont été proposés, parmi lesquels :

Brunch et bricolages

Danse parents-bébés

Discussion sur le bonheur dans le
couple

Echange de vétements

Bouncy Castle et jeux extérieurs
Visionnement documentaire Babies
Cranio-sacré parents et enfants
The Evolved Nest Book Talk
Holiday Photo Booth & DIY Holiday
gifts

143 parents
et 163 enfants
participants

48
activités
hebdomadaires

539 MEMBRES DU GROUPE
FACEBOOK THE NEST/ LE
NID SUTTON.
ABONNEZ-VOUS!

PAGE 41




LE NID DES FAMILLES
(SUITE)

Nous remercions chaleureusement
Josianne Latreille, dont la douceur
avec les jeunes enfants et l'accueil
attentionné font du Nid des familles
un lieu ou chaque famille se sent

vraiment bienvenue. Merci
également a Terry Stott pour son
engagement bénévole  précieux

semaine aprés semaine.
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LA
JOUJOUGENERATIONS

La Joujougénérations est un rendez-vous hebdomadaire intergénérationnel qui
rassemble petits et grands chaque mardi aprés-midi, de 14h a 16h30. Cet espace
convivial invite toute la communauté a se retrouver, a échanger et a tisser des
liens entre jeunes et ainés. Certaines semaines, une activité animée est proposée,
comme la préparation de biscuits ou un atelier de bricolage, pour favoriser la
participation et le partage.

Cette activité se veut un peu comme une porte ouverte au CAB Sutton, sans
prétention, offrant un lieu ou il fait bon socialiser.

Des collations et du café sont offerts gratuitement, afin d’encourager la rencontre
et la convivialité. Cette activité reflete notre vision de mettre a disposition un
espace rassembleur et accueillant pour tous les ages de la communauté.

98
participantes

44
activités
hebdomadaires
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COLLABORATIONS
ET ACTIVITES
AVEC LES
PARTENAIRES

NOS PARTENARIATS NOUS PERMETTENT DE PARTICIPER A
DES INITIATIVES QUI VIENNENT SOUTENIR L’EDUCATION,
ACCOMPAGNER LES FAMILLES, RASSEMBLER LES
GENERATIONS ET FAVORISER DES MOMENTS FESTIFS ET
CONVIVIAUX. GRACE A CES COLLABORATIONS, NOUS
CONTRIBUONS AU RENFORCEMENT DU TISSU SOCIAL ET A
L’ENRICHISSEMENT DES SERVICES OFFERTS A NOTRE

COMMUNAUTE.




LE DINER DE NOEL
DES AINES

Le diner de Noél des ainés, organisé en décembre 2024 a la Légion par la Table de
développement des communautés de Sutton et d’Abercorn, a offert un moment
chaleureux a des personnes agées n’ayant pas nécessairement de famille proche
avec qui célébrer les Fétes. Le CAB Sutton a fierement participé a I'organisation de
cet événement qui a permis de créer un espace de partage et de convivialité juste
avant Noél. Une soixantaine de personnes y ont participé.

(<l
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LE PROGRAMME
OPERATION SEPTEMBRE

Le CAB Sutton, membre de Centraide Richelieu-Yamaska, bénéficie du soutien
financier du Programme Opération septembre. Grace a ces fonds, nous venons en
aide a des enfants et adolescents issus de familles défavorisées de Sutton et
Abercorn fréquentant I'école primaire de Sutton et secondaire de Cowansville. En
début d’année scolaire, le programme permet de fournir des effets scolaires
essentiels a la rentrée, d'offrir des collations pendant les sessions d’aide aux
devoirs et, dans certains cas, d’assurer les frais de surveillance durant I'heure du
diner a I'école. Le CAB soutient une partie des enfants directement et offre la
moitié du montant recu a I'école primaire de Sutton, qui distribue le reste.

17 ELEVES
SOUTENUS
A LA RENTREE
2024 VIA LE
CAB

Centraide

Richelieu-Yamaska

LE PROGRAMME APRES LA
CLOCHE

Grace au programme de collations offert par SOS Dépannage Moisson Granby,
destiné aux enfants pendant I'été, le CAB Sutton a pu distribuer des collations
dans plusieurs lieux clés de la communauté. Ces collations ont été remises aux
enfants du Jardin d’enfants, du camp d’été de I'Ecole d’art de Sutton, aux familles
desservies par la Banque alimentaire, ainsi qu’aux enfants inscrits au Camp de
jour de la Ville. Ce programme contribue ainsi a soutenir la santé et le bien-étre
des enfants durant la période estivale.

T4

SOS DEPANNAGE

Moisson Granby
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REFERENCEMENTS
CAMPS D’'ETE

Dans le cadre du programme de référencement vers les camps d’été, notre
ressource famille rencontre les familles intéressées afin de bien cerner leurs
besoins et de référer les enfants vers des places subventionnées offertes par nos
partenaires. En 2024, les organismes suivants ont eu recours a ce service : 'Ecole
d’art Sutton (soutenu par la Fondation Boulanger-Bédard), la Ville de Sutton, le
Camp Livingstone et les camps Shaolin. Ce travail de coordination permet a des
enfants de milieux moins favorisés de profiter d'une expérience estivale
enrichissante dans un cadre adapté et stimulant.

vine e Sytton

écllvme‘snwi €

Diepuis 19534 Lac Lovering shaolinwuji.com

17 ENFANTS ONT BENEFICIE D'UNE REFERENCE A DES CAMPS
SUBVENTIONNES
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PLAISIRS D'HIVER

L'activité Plaisirs d'hiver, organisée par la Ville de Sutton, a eu lieu le 15 février
2025. L'équipe du CAB était présente pour offrir de la soupe chaude et
promouvoir ses services.

SUTT /N

LA FETE DES GENERATIONS

L'équipe du CAB a participé a la Féte des générations qui a eu lieu samedi le 11
mai 2024 a I'école de Sutton. Une belle féte villageoise rassembleuse organisée
par la Table de développement des communautés de Sutton et d’Abercorn.

SAMED! )) mMaAl @ 19, rue Highland

NH=)¢H sur le terrain de ['Ecole de Sutton

FETE DES
GENERATIONS ' .

Repas froid gratuit - musique - activités pour tous les age:sIr
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BILAN ET
PROJECTIONS

L’ANNEE 2024-2025 A PERMIS DE POSER DES BASES
SOLIDES POUR LE FUTUR, GRACE A DES
AJUSTEMENTS STRUCTURANTS ET UNE VISION
PARTAGEE. EN REGROUPANT RETROSPECTIVE ET
PERSPECTIVES, CETTE SECTION TRACE UN FIL
CONDUCTEUR ENTRE CE QUE NOUS AVONS ACCOMPLI
ET CE QUE NOUS SOUHAITONS BATIR POUR MIEUX
REPONDRE AUX BESOINS DE NOTRE COMMUNAUTE.

~
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RETROSPECTIVE
2024-2025

L'année 2024-2025 a été marquée par des transformations importantes pour le
CAB Sutton. Grace a un travail stratégique et organisationnel soutenu, nous avons
renforcé nos fondations, modernisé nos pratiques et mieux outillé notre
organisme pour répondre aux besoins de la communauté.

Révision et ratification des réeglements généraux

Notre conseil d’administration a poursuivi sa révision approfondie des reglements
généraux, visant plus de clarté, de transparence et de souplesse dans notre
gouvernance. Ces réglements ont été ratifiés lors de I'assemblée extraordinaire du
14 janvier 2025.

Planification stratégique 2025-2028

A T'issue d’'un processus collectif, nous avons finalisé notre plan stratégique 2025-
2028. Ce document oriente notre vision, nos priorités et nos actions pour les
années a venir. Il a également été présenté aux membres lors de I'assemblée du
14 janvier.

Conditions de travail et politique salariale
Pour demeurer attractifs et équitables, nous avons actualisé notre politique de
conditions de travail des emplotés du CAB et notre politique salariale, en phase
avec les réalités du milieu communautaire.

Politique de confidentialité - Loi 25

Nous avons mis en place une politique conforme a la Loi 25, accompagnée de
procédures claires pour protéger les renseignements personnels et respecter nos
obligations légales.

Structuration du bénévolat

L'arrivée d’'une nouvelle coordonnatrice des bénévoles a permis de renforcer
'encadrement, la communication et la reconnaissance des personnes
impliquées, améliorant ainsi leur expérience et leur mobilisation.

Changement de direction générale

Un changement de direction générale a eu lieu en 2025. Une transition planifiée
et soutenue qui a permis d’assurer une continuité dans les services et activités,
tout en ouvrant la voie a un nouveau souffle dans la vision et les priorités de
'organisme. Ce changement s’est effectué dans un esprit de collaboration, de
respect et d’'engagement envers notre communauté.
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PERSPECTIVES POUR
2025-2026

Fortes des bases posées au cours de la derniere année, nous abordons 2025-2026
avec des objectifs clairs et alignés sur notre planification stratégique. Notre
volonté : poursuivre notre développement tout en restant fideles a notre mission
de solidarité, de proximité et de mobilisation.

Mise en ceuvre du plan stratégique a travers un plan d’action mobilisateur

Nous continuerons I'élaboration d’'un plan d’action structurée qui viendra traduire
notre plan stratégique en gestes concrets et mesurables. Il guidera nos priorités
collectives et facilitera le suivi tout au long de I'année.

Plan d’affectation budgétaire

Notre plan d’affectation du surplus sera déployé a travers le plan d’action afin
d’'investir de maniére stratégique dans le développement de I'organisme et d’en
assurer la pérennité.

Renforcement des communications et image de marque

Nous bonifierons notre stratégie de communication : optimisation de l'infolettre,
meilleure présence sur les réseaux sociaux et valorisation de nos services et de
I'implication bénévole. Nous en profiterons également pour revoir notre image de
marque et s'assurer qu’elle refléte I'essence de notre organisme.

Structuration du bénévolat

Nous poursuivrons la structuration du bénévolat par la création de guides de
formation et d’accueil, favorisant une meilleure intégration et une continuité dans
les services. Cet exercice nous permettra de recruter davantage de membres
souhaitant s'impliquer dans la communauté.

Analyse des activités et services

Une analyse approfondie de chacun de nos services et activités sera amorcée pour
évaluer leur pertinence, leurs retombées pour la communauté, leur colt réel et
leur cohérence avec notre mission, en vue d’optimiser nos actions pour la
communauté.

Consolidation de I'équipe

Nous souhaitons consolider notre équipe, maintenant complete, en développant
des outils comme des guides d’intégration et de formation. Cela permettra
d’assurer la continuité des services et une meilleure coordination du travail, méme
en cas de changements dans I'équipe.
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MERCI POUR UNE
AUTRE ANNEE
EXCEPTIONNELLE
AU CAB SUTTON!




